EMILE MAURIN

ELEMENTS STANDARD
MECANIQUES

INFORMATION IMPORTANTE
EMILE MAURIN COMPOSANTS ASSURE LE MAINTIEN DE SON ACTIVITE

Madame, Monsieur, Cher client,

Face a I'épidémie de Covid-19, Emile Maurin Composants a repensé son organisation pour
garantir la sécurité de ses collaborateurs tout en assurant la continuité de son activité.

Des mesures spécifiques ont été mises en place au sein de nos différents services et nous
continuons a nous adapter en permanence en fonction de I'évolution de la situation.

Pour vos commandes et devis :

« Vos conseillers et interlocuteurs commerciaux sont joignables par téléphone ou de
préférence par mail, a leurs coordonnées habituelles.

«\Vos demandes, transmises via notre site sont traitées dans les meilleurs délais.

Pour vos livraisons et le suivi de vos colis :

« Notre plateforme logistique est opérationnelle.

« Les livraisons s'effectuent normalement. Tout est mis en oeuvre afin d'éviter le
moindre dysfonctionnement lié au transport.

« Par sécurité, le retrait de marchandises en nos locaux est temporairement suspendu.
Nous procédons a |'expédition de vos commandes.

Notre site internet composants.emile-maurin.fr vous permet a tout moment de nous
consulter en ligne et d'effectuer toute demande d’information sur nos composants.

Nos équipes restent mobilisées pour vous accompagner dans ces conditions exceptionnelles
et vous garantir la continuité du service gque vous nous connaissez.

Merci encore pour votre confiance.

Alain Bret Morel
Directeur de site
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